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	三、评分体系与标准
	根据响应供应商机构内部管理机制的完善情况进行横向比较：
	机构服务流程、岗位职责、服务管理与评估、财务管理与评估、员工招募、管理和培训制度、档案管理等制度完善
	机构服务流程、岗位职责、服务管理与评估、财务管理与评估、员工招募、管理和培训制度、档案管理等制度较完
	机构服务流程、岗位职责、服务管理与评估、财务管理与评估、员工招募、管理和培训制度、档案管理等制度较差
	其他或不提供不得分。
	（同一人不能重复得分）
	以上每提供一个得1分，本项最高5得分。

